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На розгляд до Кіровоградської митниці ДФС у січні – липні 2017 року 
надійшло 28 звернень від громадян. За типом надходження звернення 
надійшли поштою (безпосередньо від громадян).  

За результатами виконання: 28 звернень виконано у встановлений 
термін.  

За статтю авторів звернень: чоловіча - 27 (96%); жіноча -  1  (4%). 
Питання, що порушувались у зверненнях – щодо продовження терміну 

транзиту автомобіля; щодо повернення надміру перерахованих коштів; щодо 
проведення огляду т/з на території автопідприємства; щодо перенесення 
розгляду справи по протоколу по ПМП; щодо доступу до майна 
(транспортного засобу); щодо визначення митної вартості товару; щодо 
застосування окремих норм законодавства України з питань державної 
митної справи. 

У січні – липні 2017 року в Кіровоградській митниці ДФС здійснено 6 
прийомів за зверненнями громадян, надана усна відповідь (надано 
роз’яснення). 

За статтю авторів звернень: чоловіча-6 (100%). 
За соціальним станом заявників: від підприємців-6 (100%). 
Нагадуємо, що права громадян на звернення регулюється ст. 40 

Конституції України та Законом України «Про звернення громадян». Кожен 
може направляти індивідуальні чи колективні письмові звернення або 
особисто звертатися до органів державної влади та посадових і службових 
осіб з метою роз’яснення прав  законних інтересів. 
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